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RESOLUCION APROBATORIA EXENTA N° 0 2 6y
Aprueba Contrato que indica. o

SANTIAGO, {7 MAR, zlﬂﬁ
VISTO: |

1° Lo dispuesto en los articulos 28 y 31 de la Ley Orgdnica Constitucional N°
18.575 de Bases Generales de la Administracién del Estado, cuyo texto
refundido, coordinado y sistematizado fuera fijado por el D.F.L. N° 1/19.653;

2° Lo preceptuado en los articulos 5°, letras d) y g), 6° y 12 del D.L. N° 1.349, de
1976, cuyo texto refundido, coordinado vy sistematizado fue fijado por el D.F.L.
N° 1 (Mineria) de 1987;

3° Las Nota Internas N°s 28 y 38 de la Jefa del Departamento de Gestion de las
Personas de la Institucién, de 7 y 14 de marzo de 2011, respectivamente, y

40 El D.S. (A), N° 6, del Ministerio de Minerfa, de 2011.

CONSIDERANDO:

1° Que la Institucion efectia la declaracion y pago de las cotizaciones previsionales
de sus funcionarios en forma electrénica, y ,

20 Que Servicios de Administracion - Previsional S$.A. (PREVIRED), RUT N°
96.929.390-0, es una entidad de reconocido prestigic que brinda el servicio de
declaracion y pago de las cotizaciones previsionales en forma electronlca por lo
cual:

RESUELVO:

Apruébase el contrato de declaracién y pago de cotizaciones previsionales, suscrito con
fecha 21 de febrero de 2011, entre la Comision Chilena del Cobre y Servicios de
Administracion Previsional S.A. (PREVIRED), por medio del cual esta Gltima se obliga a
proveer el servicio de administracién de las declaraciones de cotizaciones previsionales
de los funcionarios de la Institucién y a facilitar el pago electréonico de las mismas, a
través de su sitio web www.previred.com, en la oportunidad y bajo las condiciones que
en dicho instrumento se establecen.

ANOTESE, COMUNIQUESE Y CUMPLASE FF\‘

RLACH

DISTRIBUCION:
Secretario General
Jefa Departamento de Gestion de las Personas
Jefe del Departamento de Administracidn y Finanzas
Auditor Interno
Archlvo
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CONTRATO DE DECLARACION Y PAGO
DE COTIZACIONES PREVISIONALES

En Santiago de Chile, a 21 de Febrero de 2011, entre, por una parte, SERVICIOS DE
ADMINISTRACION PREVISIONAL S.A., RUT. N° 96.929.390-0, representada por don Lorenzo
Larach Marimén, Rut: 6.249.754 — 8, domiciliado en Marchant Pereira 10 piso 20, en adelante
“Previred”, y por la otra La Comision Chilena del Cobre, RUT N° 61.706.000-0 Representada
por Sr. Andrés Mac-Lean Vergara Rut: 5.592.455-4 domiciliado en Agustinas 1161, 4to Piso,
en adelante la “Empresa”, se ha convenido la celebracién del siguiente contrato de declaracién y

pago de cotizaciones previsionales (en adelante el “Contrato”):

PRIMERO: Antecedentes

Previred es una sociedad constituida en conformidad a la legislacién chilena, cuyo objeto social,
entre ofros, consiste en implementar una solucién tecnoldégica que permita proveer un servicio de
administracidn de las declaraciones de cotizaciones previsionales que realicen los empleadores o
afiliados independientes a las instituciones de prevision, a través del sitio de Internet
www.previred.com (en adelante el “Sitio Previred.com”} y; facilitar el pago electronico de las
cotizaciones previsionales cuya declaracion se haya efectuada en la forma sefalada
precedentemente, de acuerdo a la normativa autorizada por la Superintendencia de
Administradoras de Fondos de Pensiones. Para estos efectos, Previred.com provee la
funcionalidad necesaria para declarar y generar las ordenes de pago de las cotizaciones
previsionales en linea y entregar la informacién para hacer el débito en la cuenta bancaria del
empleador y los correspondientes créditos a las instituciones previsionales, manteniendo
Previred.com para cumplir con lo anterior, contratos de prestacién de servicios de recaudacion
con las instituciones de prevision que se individualizan en el Anexo N°1 del presente contrato, el

cual se entiende formar parte integrante del presente instrumento para todos los efectos legales.




SEGUNDO: Términos y condiciones del presente Contrato

El presente instrumento contiene los términos y condiciones que se aplicaran, en conjunto con las
condiciones de uso establecidas en el sitio Previred.com las condiciones de uso, a la utilizacion
por parte de la Empresa de los servicios de declaracion y pago de cotizaciones previsionales
prestados por Previred.com, { los Servicios”™) se deja constancia que, para todos los efectos
legales, por el mero uso de los Servicios por parte de la Empresa, ésta reconoce y acepta
integramente las condiciones de uso que se encuentren publicadas en el Sitio Previred a la fecha

de la utilizacion de los Servicios.
TERCEROQ: Mandato

En virtud del presente instrumento, la empresa otorga a Previred.com un mandato especial, pero
tan amplio como en derecho se requiera, para que esta dliima, en su nombre y representacion,
gestione y efectlle a través de su sistema la declaracion y el pago de las cotizaciones
previsionales de sus trabajadores en las insfituciones que correspondan, en la forma y bajo las
condiciones y procedimientos que se indican tanto en este instrumento como en el sitio

Previred.com

En cumplimiento de este contrato y del mandaic referido en esta clausula, Previred.com estard
facultada para suscribir todos los documentos y emitir fodas las ordenes e instrucciones que sean

necesarios para llevar a cabo el encargo sehalado.
CUARTO: Aspectos Funcionales del Sitio Previred

Previred.com declara que los sistemas y servicios remotos autorizados funcionaran todos los dias
del afio, las 24 horas del dia, con exbepcién de las interrupciones que por razones técnicas o de
caso fortuito o fuerza mayor puedan afectarles. Previred.com se reserva el derecho de restringir
o modificar su funcionamiento en el horario determinado, lo que sera debidamente informado a la

empresa en el sitio Previred.com por algdn tipo de mantencion.

La Empresa exime expresamenie a Previred.com de cualquier responsabilidad derivada de

interrupciones, suspensiones u ofras falencias que no sean atribuibles directamente a la




QUINTO: Informacién e instrucciones de pago

Con el objeto de que Previred.com pueda cumplir con las obligaciones asumidas bajo este
contrato, la empresa se obliga a proporcionar a la primera, a través del sitio Previred.com toda la
informacién e instrucciones de page que sean necesarias para la debida operacién del sistema,
segun se indique o requiera en el mismo sitioc Previred.com. La Informacién proveida por la
empresa debera ser exacta, verdadera, completa, y actualizada cualquier error en la informacion o
instrucciones proporcionadas por la empresa a Previred.com, liberaréa a esta dltima de toda

responsabilidad por la declaracion o pago defectuoso o extemporaneo.

La entrega de Informacién e instrucciones de pago que sean requeridas para la operacion del
sistema, deberan ser ingresadas a través del sitio Previred.com dentro de los plazos que al efecto

se indiquen en el mismo sitio, a fin de permitir el oportuno pago de las cotizaciones previsionales.
SEXTO: Limitacion de responsabilidad

Es de exclusiva responsabilidad de la empresa velar por el correcto uso de los servicios
entregados por Previred.com, asi comoe de la correcta utilizacidn del sitio, incluyendo las cla\_fes 0
contrasefias de acceso al mismo, Previred.com quedara liberada de toda responsabilidad que se
derive directa o indirectamente del uso malicioso, indebido o negligente de los servicios por parte
de la empresa, o del incumplimiento del presente contrato, de las condiciones de uso o de la

legislacion aplicable.

Se deja constancia que en caso que Previred.com sea responsable por causas que le sean
imputables, ésta sélo respondera por dafos directos, emergentes, causados y probados, que le
sean atribuibles con motivo del cumplimiento o incumplimiento del presente contrato, incluidas las
multas y demas sanciones que pudieran aplicarsele a la empresa como consecuencia del
incumplimiento por parte de Previred.com, de cualquiera de las obligaciones que le corresponden
conforme al presente contrato. En todo caso, la responsabilidad de Previred.com quedara limitada
a una suma equivalente al monto efectivamente pagado por la Empresa a través de Previred.com

en virtud del presente contrato, duranie el mes correspondiente al hecho que causd el dafio.




SEPTIMO: Duracion del Contrato

El presente contrato comenzara a regir a partir de la fecha de su suscripcidn y sera de duracidn
indefinida. No obstante lo anterior, cada una de las partes tendrd derecho a poner término
inmediato al presente contrato, sin obligacién de indemnizar a la ofra, dando aviso a la otra parte
mediante caria certificada enviada al domicilio de ésta sefialado en este contrato. debera ser
despachada con una anticipacion no inferior a 30 dias corridos a la fecha en que se desee ponerle
término. No obstante lo anterior, en caso de incumplimiento por alguna de las partes de las
obligaciones derivadas del conirato, la parte afectada podra poner termino inmediato, sin ninguna

otra responsabilidad u obligacién para ella.
OCTAVO: Domicilio y Jurisdiccion

Las partes fijan su domicilio en la ciudad de Santiago y se someten a la Jurisdiccién de sus

Tribunales de Justicia.
NOVENO: Personerias

La personeria de don Lorenzo Larach Marimon Rut: 6.249.754-8, para representar a Previred
consta de escritura pulblica de fecha 14 de mayo del 2010, otorgada en la Notaria de Santiago de
dofia Nancy de la Fuenie Herndndez, La Personeria de don Andrés Mac-Lean Vergara, para
representar a La Comisién Chilena del Cobre que consia en el D.S. N° 79, de 2010, del Ministerio

de Mineria. |
DECIMO: Ejemplares

El presen‘[e/Qontrato se firma en dos ejemplares, quedando uno en poder de cada una de las

partes contratantes.

PREVIRED S.A. \

_—




INSTITUCIONES DE PREVISION CON LAS CUALES PREVIRED

ANEXO N°1:
MANTIENEN CONVENIOS.
Cuprum
Habitat
AFP ING Capital
Planvital
Prévida
Banmédica Cruz Blanca
Colmena Ferrosalud (¥)
Consalud Fusat (*)
ING Salud Vida Tres
ISAPRES
Mas Vida Chuquicamata (*)
Cruz del norte Fundacion Banco estado
Rio Blanco (¥) San Lorenzo(*)

(*) No tienen convenio de pago con Scotiabank.

INP -
FONASA

Pensiones y subsidios no tienen convenio con bancos: Banco Chile, BICE,

Desarrollo, Scotiabank m1 BCYThane.

CCAF

18 de Septiembre
Gabriela Mistral
La Araucana

Los Andes

Los Héroes

MUTUAL

Asociacion Chilena de Seguridad (ACHS)

Mutual de Seguridad ( CCHC)

IPS (ex INP)

Instituto de Seguridad de Trabajo ( IST)




SEGUROS DE
VIDA

BICE Vida Compailia de Seguros
Chilena Consolidada Seguros
Consorcio Seguros de Vida
Euroamerica Seguros de Vida
ING Seguros de Vida
Interamericana Seguros de Vida
Metlife Seguros de Vida
SANTANDER Seguros de Vida
Security Prevision

Principal Seguros de Vida
CorpVida

Cruz del Sur Seguros de Vida

FONDOS
MUTUOS

Banchile Corredores de Bolsa
Banco estado AGF

BBVA Asset Management AGF
BCT Asset Management AGT
BICE AGF

Celfin Capital AGF

Celfin Capital S.A Corredores de Bolsa
Consorcio AGF

Corp Capital AGF

Cruz del Sur AGF

Euroamerica AGF

Itan Chile AGF

Larrain Vial AGF

Larrain Vial Corredora de Bolsa
Penta AGF

Principal AGF

Santander Asset Management AGF




Security AGF

Skandia Chile Corredores de Bolsa
Zurich AGF

ING Agencia de Valores




APV, Depositos Convenidos y Cuenta 2

Instituciones

PREVISION:
Cuprum R
Habitat
Capital

Plan Vltal
s
PS (ex INP)

SALUD:
Banmeédica
é_t;ln;eunz.l. |
Coﬁéalﬁd
.Cr.uzl Biénca
Mas Vidé
Vida Tres
F.e_rr_qlse.ﬂud. |

Fusat

KT

* Scotiaban

BBV Bie VY
A e Banco
: Desarroll
: 0 :
o ! w
[ ol o
o W W
o e o
W W w
ol W o
w o o
o L L
W o
S W
W w?
Ea wt il
e w i

AN

% A :‘s

‘Estad SANTAND

ER

- Banco ¢

- Chile : BCI/Tha

- Edwar |

ds /Citi

ne

| Bancg B. Chileé

- Empres

Itat - as Citi

L0 & R

i

4

“k_i’i&i

L T §

%

Securi : CorpBan
ca

%

LR T S 4

%

Cupoén

de
Pago

L

i




Fundacion Banco Estado
Cruz de]lNortél o
RioBlanco

San L01'61i26
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FONASA (%)
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Cruz del Sur Seg. de Vida
Cia. de Seguros CorpVida
Consqrcio Seg. de_ Vida

Interamericana Seg. de Vida

Security Seg. de Vida

Chilena
Seguros

Santander Seg. de Vida

Skandia Chile Corresoré de.E
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Larrain  Vial
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BCI  Assct Management

AGF
ING Agencia V_alores
Corp Capital AGF

Celfin  Capital  S.A.

Corredorgs de Bolsa N
Banco Estado AGF

BICE Vida Cia de Seguros
Laﬁ‘ai11 V_ial AGF

BBVA Asset Manageme.nﬂ

AGE

(*) Pensiones y Subsidios no tienen convenio con bancos: Banco Chile, BICE, Scotiabank/Banco Desarrollo ni BCI/Tbanc.



CONDICIONES DE USO

El uso de PreviRed estd sujefc a las siguientes condiciones, en adelante las “Condiciones
de Uso”, que deberdn ser cumplidas por los usuarios de PreviRed, en acdelante
indistinfamente “Usted”, el “Usuario” o el "CLIENTE”. PreviRed podrd revisar pariddicamente
las Condiciones de Uso y modificarlas, v dichas modificaciones producirdn sus efectos
desde el momento de ser infroducidas y publicadas en el Sitio Web. Cada vez que Usted
use los servicios contenidos en la pagina www.previred.com, lea cuidadcsamente las
Condiciones de Uso, ya que para todos los efectos legalas, por el mere uso de los servicios
contenidos en dicha pagina, Usted acepia y reconcce que ha revisado y que estd de
acuerdo con fedas las Condiciones de Uso, incluyenda los eximentes de responsabkilidad
gque s& mencionan a continuacion.

Servicios

PreviRed es un Sitic Web destinade a prestar servicios para focilifar el pagoe de
cotizaciones previsionales via Infernst. Estos servicios consislen en implementar una
sclucion tecneldgica  grafuita que permita o sus usuarios: ) proveer un senvicio de
administracién de las declaraciones de colizaclonss previsionales que redlicen los
empleadores o dfiicdos independientes a las instiiucionas da prevision, o fravés del sitio
de Internet www.previred.com v; ii] facilitar el pago electrénico de las cotizaciones
previsionales cuya declaracidn  se  haya efectvade en o forma  sefaclada
precedeniemente, de acuerdo o ta normativa autorizada por las Superintfendencias de
Instituciones de Previsidn.

Para cumplir con lo anterior, PreviRed proves a sus Usuarics de la funcionalidad necesaria
para declarar y generar en linea las érdenes de pogo de las colizaciones previsionales
respectivas, como asimismo, para enfregar ia informacién necesaria a las entidades que
perfinentes, a fin de cue se lleve a efecto el débifo al empleador v los corespondientes
crédifos a las instifuciones previsioncies respectivas (en adelante los “Servicios de
PreviRed”}.

Registro

Como requisito para el uso del Sitio Web v de los Servicios que ofrece PreviRed, lo cual se
indicard en cada oportunidad en el sitio, el Usuaric deberd proporcionar, enfre otra
informacién, una clave secreta o password. La informacién proveida por el Usuario
deberd ser: (i} exacta, verdadera y completa, tal como se sefale en cada opertunidad, v
(il actualizada, de fal manera gue en todo momento la informacién proporcionada sea
exacta, veraz y compleia.

La mantencion de la confidencialidad de clave secreta o password y la responsabilidad
por todas las actividades que se realicen bajo su clave secreta o Password serd de
axclusiva responsabilidad del Usuario. Usted se obliga a nofificar inmediatamente o
FreviRed de cualquier uso ne autorizado de su clave secreta ¢ password ¢ cualguiera otra
infraccion a la seguridad de PreviRed. PreviRed no serd responsable, bajo ningln aspecto,
por el daho o pérdida gue provegue la faltc de cumplimiento de las disposiciones
contenidaos en este pdrafe.

St Usted proporciona cualguier informacién gue no sea verdadera, exacta, agctualizada o
completa, PreviRed liene razonables sospechas parag creer que la  informacién
proporcionada es falsa, inexacta, ne actudlizada ¢ incompleta, PreviRed tendrd el



derecho a suspender o ferminar su clave secreta o password, en sU caso, ¥y @ no
proporcionar fos Servicias, sin utterior responsabilidad.

Uso del Material v de los Servicios

Todo lo que Usted vea o lea en el Sitio Web www . previred.com (imdgenes, fotografics,
ilustracionss, lconos, textos, o cualquier ofre matericl, en adelonte el “Material”), se
encuentra protegido bajo la legislacion nacional y los tratados intermacionales sobre
propiedad inieleciual e industrial,

Del mismo modo PreviRed es dueno exclusivo de toda la propiedad intelectual @ industricl
que se derive de los “Servicios de PreviRed”, asi como de los programas computacicnales
creados para prestar estos servicios, know how, sus productos derivados y mejoras.

Bl Usucaric se obliga a respetar la propiedad intelectual e industrial de que es iitular
PreviRed scbre el Maierial v los Servicios, en conformidad a las leyes chilenas sobre
propiedad infelectual & industrial, v a los tratados infernacionales ratificados por Chile y
que se encuentren vigentes.

El Usuario no podrd reproducin, ni imitar, fotal o parcialmente los signos distintives, sofiware,
Maternal, los Servicios v demdads propiadad intelectual e industrial de PreviRed.

St Usted infringe estas normias, su permiso para usar este sitio ferminard inmediatamente v
Usted deberd inmediatarnente destruir cualquier copia o preducto de la infraccidn.

PreviRed no serd responsable del dafio directo, Indirecio, previsto o imprevisto, o cualguisr
otro, gque cause el uso que usted haga del Material v de los Servicios contenidos en este
Sitio Web. El use gue usted haga de los Servicios y/o Material contenida en este Sitio Web
es de su exclusiva responsabilidad.

informacidn contenidg en PreviRed

No se garantiza que los aspecios funcionales del Sitio Web www pravired.com se
encuentren liores de error, 0 que PreviRed o el servidor que lo hace disponible al Usuario se
encuentren libras de virus o cualguier ofro componente de cardcier dafine. PreviRed no
serd responsable del dafo directo, indirecto, previsto o imprevisto, o cudlquier ofro, que
provoque ol sisterna de tratamiento de la inforrmacion del Usuario, ol Usuario o a terceros.,
el uso del Sitio Web www previred.com, del Material o de los Servicios.

Sin imitacidon alguna, toda lg informacion contenida en PreviRed es proveida tal como se
encuenira disponible, sin garantia de ninguna clase, ya sea tdcita o expresg, incluyendo,
pero no limitade, a las garantias implicitas de adecuacién de un producto para un
propdsito parficutar. No se garantiza la exaciitud, integridad, confiabilidad o vigencia del
Material, conexicnes, ¢ el resuliado que se obtenga del uso de PreviRed vy de los Servicios.

Se deja expresa constancia gue los articulos, publicaciones, noticias e informacion
publicada, exhibida, transmitida o comunicada en el Sitio Web www previred.com serd
de exclusiva responsabiidad de su cutor o de la perscna gue las haya proveido en
conformidad a las leyes sobre propiedad infeleciual, y en ningbn caso, PreviRed podrd ser
considerado responsable por un eventual dano o perjuicio que se derive de cualquiera de
las publicaciones antes aludidas. PreviRed cuenta con las auterizaciones necesarias para
publicar, exhibir, fransmitir o comunicar tos articulos, publicaciones, noticias e informacién



conienida en este Sitio Web www previred.com y proveida por PreviRed, v que sean de
propiedad de terceros.

Edad
PreviRed se preccupa por la profeccidn v formacidn de los menores. Fn virtud de o
anterior, Usted deberd tener al mencs 18 afics de edad para usar los Servicios PreviRed.

Caracteristicas, Obligaciones v Deberes del Pago Full Electrénico.

Este sistema opera para pagos de cofizaciones previsionales integramente realizados
medianie instruccioneas de pago en los sitios de los bancos en convenio con PreviRed v a
fraveés de fransferencias electrénicas de fondos.

En caso de que el usuario no disponga de fondos suficientes en su cuenta comiente para
financiar el pago de las érdenes de page, el banco rechazard la orden de pago y dard
aviso al titular de la cuenta corlente, quedands sin efecto toda la operacidn. Bl usuario
podrd dar cumplimiento a sus obligacicnes volviendo a repetir el ciclo de pagoe.

En caso que el plazo legal hubisse vencido, el cumplimienfo de la obligacién deberd
electuarse nuevamente por los procedimientos iradicionales vigentes para cotizaciones
atrasadas.

Para operaciones redlizadas bajo esta modalidad, y de acuerdo o lo establecido por la
Circular n® 1.561 de la Superintendencia de Pensiones, los pages de las cofizaciones
previsionales, podran efectuarse hasta el dia 13 de cade mes, aln cuando este fuere
sébado, domingo o fastive .

Caracteristicas, Obligaciones y Deberes del Pago con Cupdn de Pago

Se confiere un MANDATO especial {en adelante “el Mandato”) a SERVICIOS DE
ADMINISTRACION PREVISIONAL S.A. [en adelante "PreviRed"), para que en su
represeniaceién, se encargue de enterar mensualmente el monto de las cotizacionsas,
depdsitos y aporfes previsionales que sean pagados por el CLENTE @ cada una de las
instituciones de previsidn con las cuales PreviRed mantiene convenios para g
recaudacion de dichos aportes previsionales.

Para tal efecto, el CLIENTE, a mds fardar el dia 10 de cada mes o hébil siguiente, si éste
fuese sabado, domingo o festivo, efectuard el pago de los aporfes previsionales en
cudlguiera de las sucursales BBVA Express, Corpbanca, BancoEstado o ServiEstado.

B pogo de los aporfes se podra efeciuar en efectivo, vale vista emifide por un Banco de
la plaza o mediante cheque cruzado nominativo vy de la ploza, extendido a nombre de
PREVIRED S.A., PREVIRED, o Servicios de Administracion Previsional S.A., por el valor total de
los apaories previsionales que sean pagadsos por el CLENTE a las instituciones de prevision
con las cuales PreviRed mantiene convenios vigentes. B valor total que con fal objete
deberd pagar el CLIENTE serd aguel que ol efecto se indique en el Comprobante Unico
de Aporie Previsicnales obtenido a fravés del Sitio de Internet www . pravired.com.

Adicionalmente ei emplecdor podrd cancelar mds de un comprobante, con un SOLO
CHEQUE, el cual debe emitfise por la sumatcria de los fotales a pagar registrado en cada
cupdn de pago.



Los pagos realizados en las sucursales BancoBstado o Servibstado sdlo podrdn efectuarse
en efective v /o con chegques o vales vista BancoEstado girados a nombre de PREVIRED
S.A.

Del mismo modo, previa recepcidn por parte de PreviRed del comprobanie de Pago
Unico de Apartes Previsioncles referido con anterioridad, v debidamente fimbrado per Ia
ENTIDAD RECAUDADORA, PREVIRED efeciuard el pago de los aportas previsionales ¢ las
respectivas instituciones. Las planilas pagadas, serdn fimbradas en el sitico Web con la
misma fecha del timbre de caja estampado por el recaudador, v quedardn disponitles
con su fimbre en PreviRed después de las 18 horas del dia habil siguienie de realizade el

pago.
|. Condiciones del Mandato.

1. Se deja constancia que cudlguier instruccion recibida por PreviRed utilizando los
sistemas v procedimientos referidos a este tipo de pago, se enfenderd gque ha
emanado valida, legiiima vy auténficamente del CLIENTE, sin que PreviRed deba
redlizar o tormar algln resguards o control adicional.

2. El CLIENTE deja expresa consiancia gque libera @ PreviRed de toda responsabiiidad,
respecto del pago de los aportes previsionales, en el evento gue el documenio de
pago {(cheque] no sea efectivo y oporfunamente aboncdo, con fondos
inmediciamente disponibles (chegue protestado}. en ia cuenfa coriente de
PreviRed por razones imputables al girador del referido documento, teniendo &l
CLIENTE pleno conccimiento de las sanciones a gue se podifa exponer en ial
situacion. Para el caso de los pagos efectuados a las AFF, AFC v al IPS (Ex — INP -
FONASA), con cheques protestados, dichas planillas serdn transformadas o
Declaracién v NO page de cotizaclones previsionales [DNP), las cuales serdn
informadas como DNP a estas insfituciones previsionales v quedardn disponiblas en
el sifio www previred.com para que e Cliente proceda a efectuar el pago
correspondiente, a contar del dia habil subsiguienie después del dia 13 y hasta el
ultimo dia habil del mes. :

3. Los documentes, log, v en generdl, los regisfros y archivos compuracionales,
electronicos e informdticos que s& generen producio del presente Mandato,
constifuirdn plena pruebha de las coperacionss y fransacciones efectuadas o
instruidas por el CLENTE a través de los procedimientos a que se refiere este
Mandato.

4. PreviRed podrd suprimir, limitar, modificar ¢ suspender temporal o definifivamente
algunos de los servicios que otorgue en conformidad o este Mandate, ya sea por
razones de fuerza mayor, tecnoldgicas, de servicio u ofras, lo que en fodo caso
serd debidamente Infformado al CLIENTE.

5. Del mismo modo, PreviRed podrd Incluir en el futuro ofros servicios, los cuales en
caso da ser utilizados por el CLIENTE, guedardn regidos por el presente instrumento
y por las disposicicnes legales, reglamentarias y administrativas aplicables.

& PreviRed podra infroducir modificaciones al presente Mandato medianie su
comunicacion escrita al CUENTE o a fravés del Sitio Web Indicado en et nOmero 7
siguiente. Dichas modificacicnes se entenderdén acepiadas por el CLIENTE por el



Usc gue é&sta haga del servicio contempiado en el presente Mandato, sin
necesidad que medie su firma en documenio dlguno. En caso de que dicho
servicio no sea utilizado, el CLIENTE deberd manifestar por escrito o PreviRed su
disconformidad con las modificaciones intfroducidas, denfro del plazo de 30 dias
hdbiles contados desde gue se efectie la comunicacion. Toda comunicacién se
entenderd efectuada el tercer dia siguiente ¢ su despacho por correo.

PreviRed prestard los servicios establecidos en el presenfe Mandato @ través de
Internet, en el Sitio www previred.corm. ’

Los sistemas vy servicios remotos autorizados no estardn habilitados para este tipo
de pago enire las 13:45 horas del dfa 10 o habil siguiente, si este fuere sabado,
domingo o festivo vy hasta las 23:59 horas del dia 20 de cada mes. En dicho pericdo
los usuares no podrdn ni iImprimir ni pagar cupones. Los demds dia del ano
funcionard, con excepcion de interrupciones previamente programadas, por
rozones fécnicas o de caso fortuifo o fuerza mayor que puedan afectarles, en
cuyo caso PreviRed estard liberado de toda responsabiidad por dafos o
perjuicios, tanto respecto del CLIENTE como de terceros.

Se deja constancia que en case gque PreviRed sea responsables por causas que le
sean impuiables, ésia sdlo responderd por dafnos directos, emergentes, causados y
probades, gue le sean giribuibles con motive del incumplimienic del presente
Mandaio, incluidas las multas v demds sanciones que pudieran aplicarsele al
CUENTE como consecuencia del incumplimiento por parte de PreviRed, de
cuclguiera de las obligaciones que le comesponden conforme al Mandato. En
todo coso, la responsabilidad de PraviRed quedard limitada @ una suma
eguivalenfe al monto efectivamente pagado por el CLENTE o PreviRed en virtud
del presenie Mandaio, durante el mes corespondiente al hecho que causd el
dano.

Cuaglguier proceso que hubiers efectuado el CLENTE en los dias inhdbiles o
festivos, se entenderd que fue realizado el dia hdbil siguiente,

li. Declaraciones del CLIENTE

El CLIENTE declara v garantiza que toda la informacidn proporcionada por él g PreviRed
es verdaderq, exactd y completa, declarando vy garantizando ademds que este Mandato
ha side, por su parte, debidamente auierizado y ctorgado. Asimismo, en el evenio de
constituir &l CLIENTE una persona juridica, el fimante que la representa declara vy
garantiza:

i
ii)

Que dicha persona jurfdica constituye un enie legal existente y valido v;

Que el firmante gue la representa cusnta con facullades suficientes para
suscribir el presente mandato v gjecutar las fransacciones, v asumir las
responsabilidades, contenidas en el mismo, asumiendo el firmanie de este
documento responsabilidad personal por cualguier dafic o perjuicio que
pudiese derivarse de la falta de personeria u autorizacion.



[II. Solucién de Divergencias

Las eventuales divergencias o diferencias que puedan dervarse de la aplicacidn,
inferpretacion o resolucidn de este Mandato se resolverdan por la Justicia Crdinaria,
pudiendo solicitarse informes de peritos.

IV. Vigencia

El presente Mandafo serd de duracidn indefinida, pudiendo ser revocado por el CLENTE o
renunciado por PreviRed en cualguier tlempo, dsbiendo, en tal caso, ia parte gue
renuncia o revoca &l presente Mandato, dar aviso por escrito a la ofra parle, en un plazo
no infericr o 30 dias de anficipacidon a la fecha deseada de término.

V. Domictilio

Para todes los efectos legaies derivados de este Mandaio tas partes fijan su domicilio en la
ciudad de SANTIAGO vy promogan lo competencia para anie sus Tribunales de Justicia. En
tanto PreviRed ne reciba aviso de cambio de domicilio del CLIENTE, ias comunicaciones v
nofificaciones gue se le envien por escrito, se remitirdn al domicllio senalado por éste al
inicic del presente Mandato.

Caracteristicas, Obligaciones y Deberes del Mandate para utilizar g modalidad de Pago
en el Portal CitiConect del Banco de Chile Empresas Cifi

B Cliente (en adelante "CLENTE") que ufilice el Portal CitiConect del CitiBank confieren
aviomdiicamente un MANDATC especial (en adelanie “el Mandaio”) a SERVICIOS DE
ADMINISTRACION PREVISIONAL S.A. [en adelante "PreviRed”), para que a su nombre y en
sU repraseniacion, pague mensualmeants el monto de las cotizacionss, depdsitos vy
aportes previsionales que deban ssr pagados por el EMPLEADCR, o cada una de las
institucionas de previsicn con las cucles PreviRed mantiene convenios para dicha
recaudacion.

Para tal efecio, el EMPLEADOR, a mds tardar el dia 10 de cada mes o dia habil siguiente,
en caso que el dia 10 fuera inhdbkil o festive, efectuard el pago de los aportas
previsionales en el portal CitiConnect del CiliBank  mediante una transferencia
electrénica desde la cuenta comiente del EMPLEACOR a la cuenta cerriente de PreviRed
en el mismo Banco CitiBank. Por su parte, previa recepcion por parie de PreviRed de los
apories previsicnales, PreviRed sfectuard el pago de los mismos a las respectivas
instituciones ! dia habl siguiente ol pago.

Cualquier instruccidn racibida por PreviRed a través de este sitio web se entenderd que hag
emanade valda, legitima y auténticamente del EMPLEADOR, sin que PreviRed deba
reclizar o tomar clgin resguardo o confrol adicional. Cualquier procesc que hubiere
efectuado el EMPLEADOR en los dias inhdbilas o festivos, se entenderd que fue realizado el
dia hdbil siguiente.

PreviRed podrd modificar el presente Mandato mediantea su comunicacion en el sific web.
Dichas modificaciones se enfenderdn cceptfodas par ef EMPLEADOR por el uso que éste
haga del servicio.

Los sistemas v servicios remotos autorizados funcionardn todos los dias del afo, las 24 horas
del dia, con excepcidn de las inferrupciones que por razones 1écnicas o de caso fortuiio o



fuerza mayor puedan afeciarles, en cuyoe caso PrevERed estara liberado de toda
responsabilidad por darcs o perjuicios, tanto respecio del EMPLEADCR como de terceros.

PreviRed sélo responderd por dafios directos, emergenies, causados v probados, que e
sean afribulbles con motfive del incumplimiento del presente Mandato. En fodo case, la
responsabilidad de PreviRed por dafos, multas v perjuicios quedard imitada a una suma
equivalenie al mento efectivamente pagado por el USUARIO g PreviRed en virtud del
presente Mandato, durante el mes corespondiente al hecho que causd el dano, lo cual
en tfodo caso deberd enfenderse sin perjuicio de la obligacién de PreviRed de pagar a las
respectivas instituciones de previsidon las sumas que el USUARIO e haya entregado con tal
cbjefo.

Bl CLIENTE gardantiza gue foda o informacion proporcicnada a PreviRed es verdaderg,
exacta y completa v que ha otorgade el presente Mandato estando debidamente
cutorizado para ello.

El Mandaio serd de duracidn indefinida, pudiendo ser revocado por el CLENIE o
renunciado por PreviRed en cualguier fiempe, debiendo, en tal caso, la parte que
renuncia o revoca el presente Mandato, dar aviso por escrito o la otra parte, en un plazo
no inferior a 30 dias de antficipacion a la fecha deseada de t&rminc.

Caracieristicas, Obligaciones v Deberes para el Pago con la Tarjeta de Crédijo CMR
Falabella. ’

Condiciones generales Pago con Tarjeta de Crédito CMR Falabella.

1. Se deja constancica que cualguier instfruccidn recibida por PreviRed de parte del
Cliente en orden g efecivar el page de sus cotizaciones previsionales utilzando los
sistemas v procedimientos establecidos para esie tipo de pago, se entendeard que
ha emanado valida, legitima vy auténticamentes del CLIEENTE, sin gue PreviRed deba
realizar o fomar aigdn resguardo o conirol adicional.

2. H CLIENTE deja expresa constancia que libera ¢ PreviRed de toda responsabilidad,
respecto del pago de los aportes previsionales, en el evento que &l cliente no
termine safisfactoricmente la operacién de pago vy autorizacidn del mismo, lo cual
el cliente verflicard con un mensaje que le enfregard el sitio de CMR, ung vez
concluidg ia operacion.

3. los documentos, log, v en generdl, ios regisiros y archivos computacionales,
elecirénicos e informdticos gue se generen producto del presente Mandato,
consfituirdn medios de prueba de las operaciones v fransaccliones efectuadas o
instruidas por el CLIENTE a iravés de los procedimientos o que se refiere este
Mandato.

4, PreviRed podrd suprimir, imitar, modificar o suspender temporal o definitivamente
algunos de los servicics que otorgue en conformidad a esta forma de pago, ya sed
por razones de fuerza mavyoer, tecnoldgica, de servicio, u ofras, lo gue en fodo caso
serd debidamente informado al CLIENTE.

5. Del mismo modo, PreviRed podrd inclulr en el fuiure ofros servicios, los cualss en
caso de ser utilizados por el CLIENTE, guedardn regidaos por el presente instrumento.



6. PreviRed prestard los servicios establecidos, mediante un link dirigido al portal de
CMR Falabellq, siendo estos, para todos los efectos un intermediario o un canal de
zagos, por lo gue no fendrd responsabilidad alguna en cuanto a la efectividad del
pago de los aporfes previsionales en las instituciones de previsidn en las cuales
PREVIRED deba pagar. Todos los pagos v las quicrizaciones respectivas, serdn
efectuados a través de los Servicios Automatizados de CMR Falabella v estaran
suletos a verificacidn por parte de ésta.

7. los sistemas vy servicios remotos autorizados no estardn habiiitados para este tipo
de pago entre las 23:45 horas del dia 10 o habil siguiente, st este fuere sdbado,
domingo o festivo vy hasta las 23:5% horas det dic 20 de cada mes, En dicho periodo
los usuarios no podrén reclizar pagos con esta modalidad. Los demds dia del afo
funcionard, con excepcidn de inferrupcicnses previamente programadds, por
razones técnicas o de case forfuite ¢ fuerza mayor puedan afectarles, en cuyo
caso PreviRed esiard liberade de toda responsabilidad por dafios o periuicios,
tante respecic del CLIENTE como de terceros.

Se deja constancia gue en caso que PreviRed sea responsable por causas que e
sean imputables, ésta sdlo responderd por danos direcios, emergentes, causados y
probados, que le sean aflribuibles con motfivo del incumplimiente del presente
Mandato, incluidas las mulias y demds sancionss gue pudieran aplicdrsele al
CLIENTE ceomo consecuencia del incumplimiento por partfe de PreviRed, de
cualquiera de las obligaciones que le coresponden conforme of Mandato. En
fodo caso, la responsabilidad de PreviRed quedard limitada o una sumc
equivadlente adl monto efectivamente pagado por el CLIENTE a PreviRed en virtud
del presente Mandaio, duranie el mes coraspondiente al hecho que causéd el
dafio.

Cudlguier proceso que hubiere efeciuado el CLIENTE en los dias inhdbiles o festivos, se
entenderd que fue redlizado el dia hdabil sigulente.

Procedimiento para ¢l Pago con Tarjeta de Crédito CMR Falabella.
El Cliente ce PreviRed, el cual o la vez dispone de una Tareta de Créditlc CMR Falabella

para el pago de sus cofizaciones previsionales, en adelante “el Cliente”, deberd efectuar
en &l Sitio Web www previred corm las siguientes acciones:

1. Inscribir en el Sitio Web www . previred.com el RUT pagador de las respectivas
cotizaciones previsionaies.

2. [Ingresar manualmente su ndmina de trabajadores en adelante las “néminas” al
cudl le(s) pogard sus cotizaciones previsionales, pudiendo ingresar mds de una
némina y pudiendeo ademds las ndminas manuales ser re-utllizadas de un mes a
ctro.

Bl pago con Tarjeia de Créditc CMR Falabella sélo podrdn efectuarlo usuarios de los
servicios de PreviRed, para el pago de Collzaciones Frevisionales de frabojadoras de casa
particular v frabajadores independienias.

En cada mes de operacién una vez que el Cliente ingrese en el Sitio Web
www previred.com, se calculan y crean las declaracicnes para cada  Instifucidn
Previsional. Cada ndminals) de trabajodores, con sus disfintas declaraciones serdn
representfadas pora CMR Falabellc como un gran total ¢ pogar, que relns las




declaraciones de una o ma&s ndminas, el cual contiene una numeracién Gnica v un solo
monto.

En el Sitio Web www .previred.com el usuario deberd seleccionar forma de page “Tadeta
CMR", quedando csf las declaraciones ascciadas y posteriormente pagadas por CMR.

Para tal efecto, el CUENTE, a mds tardar el dia 10 de cada mes o habil siguiente, si éste
fuese sdbado, domingo o festivo, efectuard el pago en el portal CMR Falabella de los
aportes previsionales comespondienfe o las remuneraciones devengacdas en el mes
anterior, mediante un link generado en el sitio de PreviRed, www . pravired.com.

Bl pogo ocurmird en la plataferma de CMR denominada “Botén de Pago” con sus
profecciones de  seqguridad. la  fransaccidn  se  iniciard desde el Sitio Web
www.previred.com donde el usuaric elegird la ndmina a pagar, abriéndose una venionag
bajo el mismo browser de CMR donde deberd identificar su tareta e indicar sus
condiciones de pago. CMR deberd cargar los monios en la tarijeta del Cliente.

Previa recepcion por parte de PREVIRED de ia confirmacion del pagoe redlizado en CMR
Falakella, FreviRed efectuard la cancelacidon de los aportes previsionales a las respectivas
institucicnes al dia habil siguiente de realizado el page por este medio.

Los emplecdores ne podran pager utiizande este mecanismo enire las 23:45 horas del dia

10 o habi siguiente, sl este fuere sdbado, domingo o festive v hasia las 23:5% horas del dia
20 de cada mes.

Caracteristicas, Obligaciones v Deberes para el Pago con la Tarjeta de Crédito Ripley .

Condiciones generales Pago con Tarjeta de Crédito Ripley.

1. Se deja constancia que cualquier Instruccion recibida por PreviRed de parte del
Cliente en crden a efectuar el pago de sus cotizaciones previsionales utilizando los
sistemas y procedimientos establecidos para este tipo de pago, se enfenderd que
ha emanado vdlida, legifima y auténticamente del CLIENTE, sin que PraviRed deba
redlizar o fomar algdn resguardo o control adicional.

2. H CUENTE deja expresa constancia que libera a PreviRed de toda responsabilidad,
respecto del pago de los apories previsionales, en el evenic gque el cliente no
termine satistactoriamente la operacidn de page v autorizacién del mismo, lo cual
el cliente verificard con un mensaje gue le enfregard el sitioc de Ripley, una vez
concluida kg operacién,

3. Los documenios, log, v en general, los regisiros y archivos computacionales,
elecirénicos e informdticos gue se generen producto del presente Mandato,
constituirdn medics de prueta de lus operacionas v fransacciones efectuadas o
instruidas por el CLIENTE a través de los procedimientos a que se refiere este
Mandato.

4. PreviRed podrd suprmir, imitar, modificar o suspender fermporal o definitivamente
algunos de los servicios que otorgue en conformidad a esta forma de pago, va sea
por razones de fuerza mayoer, tecnoldgica, de servicio, u ofras, lo que en fodo caso
serd debidamente informado ol CLIENTE.



Del mismo modo, PreviRed podrd incluir en el futuro ofros servicios, los cuales en
caso de ser ufllizados por el CUENTE, quedardn regidos por el presente instrumento.

PreviRed prestard los servicios establecidos en el presente Mandato a través de
Internet, mediante un link dirigido of portal de Ripley, siendo estos, para todos los
efectos un infermediario o un canal de pagos, por lo que no tendrd
responsabllidad alguna en cuanto a la efectividad del pago de ios apocries
previsionales en las instifuciones de previsién en las cuales PreviRed deba pagar.
Todos los pagos y las auterizacionss respectivas, serdn efectuados a través de los
Servicios Automatizados de Ripley vy estardn sujetos a verificacién por parte de
&sta.

Los sistemas y servicios remotos auterizados no estardn habilitados para este fipo
de pago entre las 23:45 horas del dia 16 ¢ hdbii sigulente, si este fuere sdbado,
domingo o festivo y hasia las 23:59 horas del dia 20 de cada mes. En dicho periodc
los usuarios no podrdn realizar pagos con esta modalidad. Los demds dia del afo
funcionard, con excepcion de inferrupciones previamente programadas, por
rozones tecnicas o de caso forfuitc o fuerza mayor puedan afectarles, en cuyo
caso PreviRed estard liberado de toda responsabilidad por dafios o perjuicics,
fanto respecto del CLENTE como de terceros.

Se dejo constancia gue en caso gue PreviRed sed responsable por causas gue le
sean impuiables, eésta sélo responderd por dafios directos, emergentes, causados y
probados, que le sean aifribuibles con motive dsl incumplimients del presenie
Mandato, incluidas las mulfas v demds sancicnss que pudieran aplicdrsele dl
CLENTE como consscuencia del Incumplimiento por parte de PREVIRED, de
cudlgquiera de ias cbligaciones gue le comrespondan conforme al Mandato. En
fcdo caso, la responsabilidad de PreviRed quedard limitada a una suma
equivalente al monto efeciivamente pagado por el CLIENTE a PreviRed en virtud
del presente Mandcto, durante el mes comespondiente al hecho que causd el
dafio. :

Cudlguier proceso que hublere efectuado el CLIENTE en los dias inhdabiles o fastivos, se
entenderd que fue reclizado el dia hdbil siguiente.

Procedimienio para el Pago con Tarjefa de crédito Ripley.

El Cliente de PreviRed, el cual a la vez dispone de una Tareta de Crédito Ripley para el
pago de sus colizaciones previsicnales, en adelante “el Cliente”, deberd efectuar en el
Sitio Web www.previrad.com las siguienfes acciones:

1.

2.

inscriblr en el Sitio Web www previred.com el RUT de persona o empresa al cual
oagard las cotizaciones previsionales.

Ingresar manualmente su némina de trabgjadores en adelante lafs) “néminals)”
(en forma manual o con archive elecfroniceo) respecto de la cual le(s) pagard sus
cotizaciones previsionales, pudiendo de acuerdo a lo anterior ingresar mds de una
néming vy pudiendo ademds los ndminas manuales ser re-utilizadas de un mes o
ofro.

El page con Tafgeta de Crédito Ripley podran efecfuarlo usuarios de los servicios de
PreviRed, para el Pago de Cotizaciones Previsionales de trabajadores de empresas, casa
parficular y trabajadoras independientes,
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En coda mes de operacidon una vez gque e Cliente ingrese en e Sitio web
www.previred.com, se calculan vy crean las declaraciones para cada  Instifucidn
Previsional. Cada ndmina(s) de trabajoderes con sus distintas declaracicnas serdn
representadas para Ripley como un gran total a pagar, gue redne las declaraciones da
una o mds néminas, el cual contiene una numeracidn nica v un solo monto.

Fara tal efecio, el CLENTE, ¢ mds fardar el dia 10 de cada mes o hdbil siguiente, sl éste
fuese sadbado, domingo o festivo, efectuard el pagoe en el portal Ripley de los aportas
previsionales correspondiente a las remuneraciones devengadas en el mes anterior,
mediante un link generado en &l sitio de PreviRed, www previred. com.

En el Sitic Web www .orevired.com el usuario deberd seleccionar forma de pago *Tarjeta
Ripley", quedando asflas declaraciones asociadas y posteriormente pagadas por Ripley.

El pago ocumiré en la plataforma de Ripley denominada “Botdn de Pago® con sus
protecciones de seguridad. Lo fransaccion  se  iniciard desde el Sitio  Web
www . orevired.com donde el usuario elegird o ndmina a pagar, abriéndose una venlang
bcjo el mismo browser de Ripley donde deberd idenfificar su tarfeta e indicar sus
condicicnes de pago. Ripley deberd cargar [os montos en a tarjeta del Cliente.

Por su parte, pravia recepcidn por parte de PreviRed de la confimacién del pago
reclizado en Ripley. PreviRed efectuard la cancelacidn de los aportes previsionales a las
respectivas instituciones el dic habil siguiente de efectfuado el pago.

Los empleadores no podran pagar o fraves de este mecanismo entre las 23:45 horas del
dia 10 o hdbi siguiente, si este fuere sébado, domingo o festivo vy hasta las 23:59 horas del
dic 20 de cada mes.

Conexiones

En PreviRed serén ofrecidos, enire ofros, servicios, sitios destacados o links, los cudles son
operados por empieadores y/o personas distinfas a PraeviRed, por lo cudl PreviRed no se
hace responsable bajo ningn respecio por la informacion contenida en dichos servicios o
sitios, i por las consecuencics de la utilizacidn de los mismos. La conexion a ofros sitios,
links ¢ hiperlinks, es de exclusiva responsabilidad del Usuario.

Indemnizacién

El Usuario se cbliga a indemnizar y mantener libre de todo dafo directo, indirecto, previsto
e imprevisto, o cualguier ofrc, o PreviRed, sus ejecutivos, directores o empleados, de
cualguier reclamo, accidn o demanda, incluyendo sin imitacidn, fos desembalsos en que
PreviRed deba incumr por conceptio de asesoria legal, contable, v de cualguier oira
naturaleza, que se deriven directa o indirectamente del uso gue Usied haya dado a los
Servicios, al Material o del incumplimiento de las Condiciones de Usc o de la legislacién
aplicable. ‘

Limitacién de Responsabilidad

PreviRed sdlo actuard como un fociliiador de los procesos de declaracion vy page de
colizaciones previsionales, no asumiendo responsabiidad clguna respecto del pago
efectivo o no pagoe de las cofizacioneas previsionales ni de los errores de cdlcute o de tipeo
en qus puedan incurrr [os Usuarios © el banco a quien se dirfja la orden de pago
respectiva. Siendo de sola responsabilidad del Usuario el pago integro y oportuno de los
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cotfizacioneas previsionales adeudadas segoin o ley. Del misme meodo, PreviRed no asumird
responsabilidad respecfo a fallas computacionales, intercepcidén de comunicaciones,
pérdida de datos, suspensidén de los Servicios de PreviRed, que se deban g actos de
terceros no auforizados por PreviRed.

PreviRed se compromeie a usar técnicas de seguridad razonables, denfro de los
estandares de la industra, incluyendo encriptacion de mensgjes, estructuras de cora
fuego, claves de ingreso y certificacion del sitic PreviRed con el objeic de evitar el ccceso
de terceros no autorizados a la informacién ingresada al Sitio PreviRed v la inferferencia
por parte de éstos en el funcionamiento de los Servicies. Con todo, el Usuario reconoce
que Internet es un sistema abierto v que por o mismo PreviRed no puede garantizar gue
tercaros no autorizados no interceplardn o afectardn la corecta prestacidon de los
Servicios de PraviRed, o pesar de los esfuerzos de seguridad desplegados. Por la misma
razén expuesta precedentemente, PreviRed no puede garantizar que la operacion de los
Servicios de PreviRed serd ininterrumpida o completamente libre de errores, obligéndose,
en todo caso, Unica vy exclusivamente a emplear sus mejores esfuerzos para coregir
dichos errores vy solucionar a la brevedad posible las fallas que puedan producirse. En
ningin caso PreviRed serd responsable por los dahos causados por ferceros no
autorizados en los Servicios de PreviRed, ¢ en los resulfados del uso de tales servicios.

Valor {egal de las declaraciones de voluniad gue constan en mensajes electrénicos, tales
como e-mail

El Usuario acepla gue los documentos electrdnicos que envie al sitic web PreviRed
tendrdn el mismo valor legal que los documentos por escrito con soporte de papel, para
todos los efectos legales, incluyendo, aungque no limitando, para efectos de lo dispuesio
en el articuio 1709 del Codigo Civil.

Terminacién

PreviRed podrd ferminar el uso gue un Usuario haga del sitio web PreviRed y cancelar la
clave secreta o password del Usuario, cuando razonablemenie considere gue el Usuario
ha infringido las Condiciones de Uso o la ley aplicable, a su sola discrecion, mediante

avisc elaecirénico o de ofro tipo a la direccidn que haya regisirado el Usuario.

Legislacién aplicable v lurisdiccién

Las Condicicnes de Uso del sitio wels astarén sujetas a los leyes chilenas. B Usuario fija su
domicllio en lao comung y ciudad de Sanfiage v se somefe a la jurisdiccion de sus
fribunales de justicia.

PROPIEDAD INTELECTUAL
Propiedad Infelectual, Copyright © 2000, PreviRed.com.
Todos los derechos reservados. Ninguna parte de esta publicacidn puede serrepreducida,
almacenada o fransmitida en manera clguna, nl por ningdn medio, ya sea eléctrico,

electréonico, guimico, mecdnico, &piico, de grabacidn o medianie fotocopia, sin permiso
previo de PreviRed.
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